
MODE D’EMPLOI PRISE DE RENDEZ-VOUS 
 
 
1. Rendez-vous sur le site internet www.rdv-decheterie.fr (ou via le site du SICTOM de 

Morestel, cliquez sur le visuel « rendez-vous déchèterie ») 
 

2. A gauche "Prendre mon 1er rendez-vous" 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Sélectionnez Particulier ou Professionnel 
4. Entrez votre code postal et sélectionnez votre commune (si vous ne trouvez pas votre 

commune tapez directement son nom) 
5. Cliquez sur le bouton vert "Commencer" 

 
6. « Etape 1/5 » : Choisissez la déchèterie dans laquelle vous souhaitez vous rendre 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7. En bas de page après avoir lu les informations pratiques, cochez "j'ai lu et pris 
connaissance des informations pratiques", puis cliquez sur "Continuer" 

http://www.rdv.decheterie.fr/


 
8. « Etape 2/5 » : Sélectionnez les déchets que vous allez apporter, puis cliquez sur 

"Continuer"  
 
9. « Etape 3/5 » : Choisissez le créneau horaire que vous souhaitez. S'il n'y a plus de 

disponibilité ou si les créneaux ne vous conviennent pas, vous pouvez changer de 
semaine avec le bouton "Semaine suivante" 

 
 
 

10. Cliquez en bas de page sur le bouton "Réserver le créneau"  
 

11. « Etape 4/5 » : Remplissez les champs obligatoires « * » (nom, prénom, numéro de rue, 
rue, code postal/commune), cliquez sur « je confirme avoir lu et donner mon accord au 
CGU » 

 

12. En bas de page, vous pouvez rentrer l’immatriculation du véhicule avec lequel vous allez 
venir (champs non obligatoire, mais fortement recommandé) 

 

13. Créez vos identifiants : mail et mot de passe (cela permet de vous reconnecter afin de 
prendre un nouveau rendez-vous). Attention ces identifiants n’ont pas de lien avec ceux 
de votre compte usager pour la lecture de plaques, il n’est donc pas nécessaire de 
remettre les mêmes. 

 
14. Cliquez en bas sur le bouton "Valider le rendez-vous" 

 

15. « Etape 5/5 » : Vous arrivez sur la page récapitulative de votre rendez-vous où vous 
pouvez télécharger l’attestation de rendez-vous (envoyée aussi par mail). 
 


